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Rapport annuel de la Délégation à la formation I+D 2022 

 

En 2022, la Délégation à la formation a continué de s’occuper principalement de la réforme de la formation 
initiale I+D 2022. Ce projet a avancé comme prévu si bien que le plan de formation révisé a pu être appliqué 
à une première volée dès le mois d’août 2022. Les réunions de la Délégation à la formation ont eu lieu en 
ligne (via Zoom) et en partie à nouveau en présentiel. 

L’année a commencé par une réunion de crise. En effet, le remplacement d’Andrea Betschart pour assurer 
l’accompagnement professionnel de la Délégation à la formation, qui aurait dû avoir lieu au printemps, ne 
s’est pas fait et la mise en œuvre du nouveau plan de formation risquait d’échouer dans la dernière ligne 
droite. La personne qui aurait dû reprendre les fonctions d’Andrea s’est désistée et Andrea avait déjà ses 
propres projets. Nous avons heureusement pu répartir très vite ses charges sur plusieurs personnes. Nina 
Grossenbacher et Dominik Sievi ont en particulier assumé toute une série de tâches supplémentaires dans 
la mise en œuvre du plan de formation. Nous les en remercions très vivement, de même que le secrétariat 
qui a été fortement mis à contribution. En unissant nos forces, nous avons réussi à terminer les travaux pré-
paratoires à temps et à démarrer en août avec le nouveau plan de formation. 

David Ehrat a préparé et accompagné le film promotionnel pour la profession d’agent·e I+D à la bibliothèque 
universitaire de Zurich. Le film est disponible sur le site web de l’orientation professionnelle (voir 
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/1900?id=2917). 

Spécialiste de l’information documentaire 

Le 1er septembre 2022, Andrea Betschart a passé le flambeau de l’accompagnement professionnel de la 
Délégation à la formation I+D à Lahra Liechti. Au cours de ces 15 dernières années, Andrea Betschart a 
profondément marqué la formation initiale des agent·es en information documentaire, faisant évoluer notre 
profession à la faveur de trois réformes. Son sens pratique, sa capacité à penser l’avenir, son réseau de 
relations dans le monde de l’information documentaire, son multilinguisme ainsi que son investissement 
personnel continu pour la profession ont une valeur inestimable pour la Délégation à la formation I+D. En 
plus de ces travaux de fond pour la profession d’AID, Andrea a pendant la période 2010-2011 participé de 
manière déterminante à la restructuration et à la professionnalisation de la Délégation à la formation I+D. 
Nous lui adressons nos sincères remerciements pour son engagement en faveur de notre profession, de nos 
professionnels et des entreprises ABD, et lui souhaitons beaucoup de plaisir et de succès dans ses nou-
velles tâches professionnelles. 
 
Début septembre 2022, Lahra Liechti a repris l’accompagnement professionnel de la DF I+D. Après une 
formation commerciale de base avec maturité professionnelle, elle a obtenu en été 2022 un bachelor bi-
lingue (français/allemand) en sciences de l’information auprès de la Haute école spécialisée de Genève et 
va maintenant commencer un master en sciences de l’information. Elle a travaillé dans des bibliothèques 
publiques et scientifiques ainsi que dans des archives. De langue maternelle française, elle parle parfaite-
ment l’allemand.  

Fin d’apprentissage 2022 

Les fêtes de fin d’apprentissage ont à nouveau pu avoir lieu sans restrictions particulières, pour la Suisse 
alémanique à la Bibliothèque nationale suisse à Berne, pour la Suisse romande à Tramelan. 

Ont ainsi reçu leur CFC 41 agent·es en information documentaire en Suisse alémanique, 34 en Suisse ro-
mande et 9 en Suisse italienne. 

Révision du plan de formation 

Grâce à la répartition en plusieurs sous-projets avec différents responsables, les travaux ont pu avancer et 
être en grande partie achevés. Un sous-projet a été consacré à l’introduction du dossier de formation en 
ligne Konvink et à l’organisation de formations pour les formateur·rices. David Ehrat et Dominique Franz en 
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Suisse alémanique, Mégane Dupré en Suisse romande et Nicole Scheurer au Tessin ont joué un rôle actif 
dans ce domaine. Il a été décidé que les mandats pratiques déposés dans Konvink seraient également ac-
cessibles à l’avance sous la forme de PDF. La DF a toutefois réaffirmé que le dossier de formation complété 
de mandats pratiques constituait un élément crucial pour garantir une qualité équivalente dans les diffé-
rentes entreprises et faisait partie intégrante du plan de formation. À la suite des critiques émises par les 
entreprises, les mandats pratiques feront l’objet d’un nouvel examen. Un groupe de travail francophone et un 
groupe de travail germanophone ont été constitués à cet effet à la fin de l’année. La DF a publié toute une 
série d’informations et de documents, notamment une foire aux questions sur l’utilisation de la plate-forme 
d’apprentissage et des mandats pratiques. Elle a également mis à jour les recommandations relatives aux 
stages. 

Sous la conduite de Nina Grossenbacher, le plan d’études pour les écoles professionnelles a été finalisé et 
traduit. Jamais jusqu’à présent un plan d’études aussi détaillé n’a été disponible. L’élaboration de documents 
scolaires a été entreprise en collaboration avec la Haute école fédérale en formation professionnelle (HEFP). 
La coopération approfondie entre les écoles professionnelles est une nouveauté dans ce contexte. Le plan 
d’études des langues étrangères pour la 2e et la 3e année d’apprentissage a également été adopté. 

Dominik Sievi était responsable du programme de formation des CIE 1 à 3. Les nouveaux CIE « Catalogage 
bibliothécaire », « Records management » et « Inventaire d’archives » ont été élaborés. Pour ces CIE, nous 
avons obtenu des licences pour des solutions logicielles standard, à savoir ALMA (via SLSP) comme sys-
tème de bibliothèque et OneGov GEVER pour le records management. 

En outre, le travail a commencé pour les CIE 4 à 7 qui démarreront plus tard. Pour chaque CIE, un groupe 
spécialisé placé sous la direction de la HEFP se charge de l’élaboration de contenus, de concert avec les 
organisateur·rices des CIE. 

Les dispositions d’exécution pour la procédure de qualification ont été préparées et présentées à la Com-
mission suisse pour le développement professionnel et la qualité (CSDPQ). L’introduction d’une langue 
étrangère obligatoire dans le cadre du travail pratique individuel (TPI) a été débattue. La DF y a renoncé, 
estimant que cela ne correspondait pas toujours aux réalités des entreprises. Les travaux relatifs aux bases 
(guide, grille d’évaluation, etc.) du TPI ont été lancés en janvier 2023 par un groupe de travail sous la direc-
tion de la HEFP. 

La DF a décidé d’adapter les taxes des CIE après leur restructuration selon le nouveau plan de formation. 
L’augmentation de 40 francs par jour de cours porte le coût des CIE à 200 francs par jour et personne en 
formation pour les membres institutionnels de Bibliosuisse et de l’AAS. Cette augmentation est justifiée par 
la réduction du nombre de jours de cours et une charge plus importante notamment pour les licences. 

Mobility I+D 

La pandémie de COVID-19 ainsi que le Brexit ont fortement limité les activités dans le domaine de la mobili-
té professionnelle. Il a été possible de mettre à profit de nouveaux contacts à Hambourg et à Berlin et 
d’entamer un partenariat avec la bibliothèque universitaire de Malte. En raison de sa charge de travail, Do-
minik Sievi a abandonné sa fonction de co-responsable de Mobility I+D. Un successeur a pu être trouvé en 
la personne d’Urs Grossenbacher. Des discussions sont en cours sur la future collaboration avec les asso-
ciations Bibliosuisse et l’AAS dans le contexte d’une réorganisation de Movetia au sein d’un consortium. 

Dans le cadre du programme Newcomer, 25 professionnel·les suisses ont pu participer au congrès de l’IFLA 
à Dublin. 

Secrétariat 

Le travail du secrétariat, dont la composition est inchangée, a permis en 2022 à la Délégation à la formation 
de mener ses activités de manière efficace. Une fois encore, en cette douzième année d’activité, la DF I+D a 
assumé une fonction de garante aussi bien de la continuité que du renouveau. Nous saisissons l’occasion 
de ce rapport pour adresser nos sincères remerciements à tou·tes nos collaborateur·trices pour leur énorme 
engagement. 

Membres de la Délégation à la formation 2022 

Valentin Chiquet et Isabelle Giffard (AAS), Matthias Schmid, Katrin Brumann et Rudolf Mumenthaler 
(Bibliosuisse), Andrea Betschart (spécialiste jusqu’à l’été 22), Lahra Liechti (spécialiste, depuis septembre 
22), Sven Sievi (directeur) et Susanne Zingg (collaboratrice spécialisée/administration). 

 
Mars 2023 

Rudolf Mumenthaler, président de la Délégation à la formation I+D 


